
люди з
особливими
потребами

форми консультації:
онлайн телефонний
дзвінок поза офісом,
наприклад вдома

за участю
жестоперекладача

СИСТЕМА

БЕЗКОШТОВНОЇ ЮРИДИЧНОЇ ДОПОМОГИ

www.pomocprawna.sc.org.plбільше інформації: np.ms.gov.pl

необхідна
реєстрація
np.ms.gov.pl

або за номером
телефону, вказаним
на сайті старости

локалізація
пункти безкоштовної
допомоги в кожному

повіті.
Pайонувaнню немає

особи, які мають
право на

консультацію

підприємець, який веде ФОП, після подання
декларації що за останній рік він не найняв
інших людей та декларацій про допомогу

„де мiнiмiс”

фізична особа - після подання декларації про те,
що вона не може собі дозволити оплачувану

допомогу юриста;

доступні
послуги
юридична
допомога,

громадянські
консультації та

медіація



БЕЗКОШТОВНA

ЮРИДИЧНA ДОПОМОГA

www.pomocprawna.sc.org.pl

способів вирішення
юридичної проблеми

Визначення

проекту процесуального листа (за винятком
справ, що вже тривають), включаючи
прохання про звільнення від сплати
судового збору або про призначення

процесуального представника

підготовка

про правовий
статус або про
обов'язки та

повноваження

Інформація

безкоштовної
медіації

Використання

про витрати і фінансові
ризики відправлення

справи до суду

інформування

СФЕРА ДОПОМОГИ

*Безкоштовна допомога можлива
після подання заявки

більше інформації: np.ms.gov.pl



Інформація
про обов'язки та
повноваження

визначення
проблеми та надання
порад, серед іншого у

питаннях боргу, житла та
соціального забезпечення

підтримка
у вирішенні проблеми,

розробка
плану дій,

направлення
до установи або пунктів
безкоштовної допомоги

Використання
безкоштовної медіації

www.pomocprawna.sc.org.pl

БЕЗКОШТОВНA

ГРОМАДСЬКА КОНСУЛЬТАЦІЯ

СФЕРА
ДОПОМОГИ

більше інформації: np.ms.gov.pl

*Безкоштовна допомога можлива
після подання заявки



інформування про можливості та переваги мирових методів
вирішення спорів

підготовка проекту договору або заявки на медіaцію

mедіація

допомога у підготовці судової заяви про затвердження
мирової угоди, укладеної перед медіaтором

добровільна

неформальна

конфіденційна

неупереджений
посередник

mедіація є

www.pomocprawna.sc.org.pl

БЕЗКОШТОВНА МЕДІАЦІЯ
ДРУЖНЄ ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

СФЕРА ДОПОМОГИ

більше інформації: np.ms.gov.pl



записатися на прийом
по телефону за номером,
вказаним на сайті старости

або через веб-сайт,
np.ms.gov.pl

прийти до пункту
на узгоджену дату

Візьміть з собою:

ID-картка (паспорт або інший документ, що посвідчує особу
- за відсутності номера ПЕСЕЛЬ - PESEL)

документи, що стосуються вашої проблеми - якщо у вас

для самозайнятих - усі сертифікати
допомоги „де мiнiмiс”, отримані в тому році, в якому ви
подали заявку на безоплатну допомогу та отримані за 2
попередні податкові роки, або довідки про суму допомоги,
отриманої за цей період, або заяви про неотримання такої
допомоги в цей період

www.pomocprawna.sc.org.pl

*Безкоштовна допомога можлива після
подання заявки

ЯК ПІДГОТУВАТИСЯ

ДО СТАЦІОНАРНОЇ КОНСУЛЬТАЦІЇ?

більше інформації: np.ms.gov.pl



по телефону електронною
поштою

через Інтернет
-комунікатор

У випадку дистанційної консультації під час епідемії не потрібно
подавати заяву про те, що ви не можете оплатити витрати на
оплачувану юридичну допомогу (a у випадку підприємців - що
протягом року не було найнято працівників)

www.pomocprawna.sc.org.pl

онлайн

записатися на прийом

за номером, вказаним
на сайті старости

по телефону

Виберіть форму поради

через веб-сайт,
наприклад
np.ms.gov.pl

ЯК ПІДГОТУВАТИСЯ

ДО ДИСТАНЦІЙНОЇ КОНСУЛЬТАЦІЇ?

більше інформації: np.ms.gov.pl



поза офісом,
наприклад вдома

з жестоперекладачем

в офісі

телефонні
розмови

онлайн
(Інтернет

-комунікатор)

Форми надання допомоги

www.pomocprawna.sc.org.pl

онлайн на сайті np.ms.gov.pl

по телефону за номером, вказаним у вибраному місці пункту
на веб-сайті np.ms.gov.pl

електронною поштою на e-mail, вказану на сайті старости

РЕЄСТРАЦІЯ

більше інформації: np.ms.gov.pl

ДИСТАНЦІЙНЕ КОНСУЛЬТУВАННЯ

ДЛЯ ЛЮДЕЙ З ОСОБЛИВИМИ ПОТРЕБАМИ



www.pomocprawna.sc.org.pl

фізична особа

після подання декларації про те,
що вона не може собі дозволити
оплачувану допомогу юриста

підприємець

який веде ФОП
- після подання декларації що
за останній рік він не найняв

інших людей
- після подання свідоцтва про

допомогу „де мiнiмiс”

МАЄ ПРАВО

НА БЕЗКОШТОВНІ ПОСЛУГИ

більше інформації: np.ms.gov.pl



www.pomocprawna.sc.org.pl

БЕЗКОШТОВНІ ПОСЛУГИ

ДЛЯ ПІДПРИЄМЦІВ ФІЗИЧНИХ ОСІБ,
ЯКІ ВЕДУТЬ ФОП

Потрібні документи
- декларація що за останній рік він не найняв інших людей

- сертифікати допомоги „де мiнiмiс”, отриманoї в тому році, в якому
подали заявку на безоплатну допомогу та отримані за 2 попередні
податкові роки, або довідки про суму допомоги, отриманої за цей
період, або заяви про неотримання такої допомоги в цей період

Типи послуг
Безкоштовні:юридична допомога, громадянські консультації

та медіація

більше інформації: np.ms.gov.pl



www.pomocprawna.sc.org.pl

ДРУЖНЄ ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

ДИСТАНЦІЙНА МЕДІАЦІЯ ДЛЯ ОСІБ
З ОСОБЛИВИМИ ПОТРЕБАМИ АБО ПІД ЧАС

ЕПІДЕМІЧНОГО СТАНУ

Форми проведення
дистанційної медіації

поза офісом
за допомогою

засобів дистанційного
спілкування

на відстані

онлайн на сайті np.ms.gov.pl

по телефону за номером, вказаним у вибраному місці пункту
на веб-сайті np.ms.gov.pl

електронною поштою на e-mail, вказану на сайті старости

РЕЄСТРАЦІЯ

більше інформації: np.ms.gov.pl


